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Ledare

EN MIDSOMMARAFTON i slutet
pa 90-talet var det osedvanligt tunga
och mérka regnmoln som hingde
ver Vistervik. Ute pd Lysingsbadet
fros sommargisterna och undrade hur
dagen skulle bli.

S oppnade sig himlen. Regnet
hillde ner. Campingplatsen blev
plétsligt 8de, forutom en och annan
kvargldmd toffla och ett par bléta
handdukar som blev kvar. Timmarna
gick och kylan krdp allt lingre in i tilt
och husvagnar. Jakten pa virme och
lite varm mat i magen fick elen att g&
pd hogvarv.

D4 hinde det som inte fick hinda.
Elen slogs ut. Hela campingplatsen
stod plétsligt utan el. Den ansvariga
elfirman tillkallades och var strax pé
plats. De kunde konstatera att det
virsta hint... transformatorn hade
gatt sonder. Alltfor hog belastning,
d4 campingens alla giister anvinde

el samtidigt, blev helt enkelt for

Ay
W )
Narhelst du behover oss

mycket. Hur skulle man nu géra?
Vem hade méjlighet att byta en flera
ton tung transformator pd sjilvaste
midsommarafton? Och var hittade
man en sidan?

Pi Vistervik Miljé & Energi hade
ett par man beredskap. De var snabbt
pé plats och efter ett antal samtal och
nigon timma senare hade killarna
ordnat med en ny transformator, en
lastbil med chauffor och ett antal
elmontdrer med ritt kompetens.

S& kom det sig att elen kom
tillbaka och att midsommarafton pa
Lysingsbadet kunde fortsitta som sig
bor med Sma grodorna och nykokt
potatis till sillen.

Dygnet runt, 365 dagar om
dret har vi en stor styrka i stindig
beredskap for att din vardag ska
fungera. I det hir numret fokuserar vi
pa drift och beredskap.

Trevlig ldsning!

(%’_"‘Hﬂ;w#/ e

CHRISTOFFER SCHMIDT Kundservicechef

Ansvarig utgivare Per Allerch Produktion Everday.se Foto Nathalie Chavez
Text Caroline Peterson & Vistervik Miljé & Energi AB
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Fjolarets kampanj for att
spara vatten gav effekt.
Under sommaren gjorde
Vistervikshorna avmed 15
procent mindre vatten in
normalt.

EETER FLERA ARS torka med
sinande brunnar och sjunkande
grundvattennivier som foljd var
laget akut. Vistervik Miljo & Energi
inférde bevattningsférbud, och flera
stora kampanjer genomfordes for att
f3 folk att spara vatten. Vilket gav
resultat.

— Under sommaren lag vi pa
ungefir 15 procent ligre produktion
frin vattenverket, jimfort med ett
normaldr, berittar Ruben Oberg,

VA-chef.

Berém till kunderna
Besparingen motsvarade runt 800 till
1 000 kubikmeter vatten per dygn.
Enorma mingder vatten allesa.

— Det hir kan vi tacka vira
engagerade kunder for, som visat
stort engagemang och forstaelse.
Mainga sma besparingsatgirder
har gett resultat. Vi var mycket
nira nedre nivagrinsen i sjon
Hjorten for vad som ir tillatet
enligt vattendomen. Tack vare att
bevattningsférbudet hérsammades
hos allminheten klarade vi krisen
denna ging.

Men det giller att fortsitta snala
pa vattnet framéover, annars hotar
dterigen vattenbrist. Den bésta
strategin 4r, enligt Ruben Oberg, ett
forindrat tankesitt.

— Lev med tanken om vattnets
virde stindigt och jimt. Vatten 4r
en viktig resurs, som vi inte far slosa
med. Det giller i allt frin hur vi
diskar till hur linge vi duschar eller
tar hand om regnvatten.

Risken finns att det blir
bevattningsférbud 4ven i sommar.
Om véren blir nederbordsfattig kan
ett beslut om bevattningsforbud
borja gilla redan i maj.

vatten smart.

Familjen Olsons biista
vattenspartips

De borstar inte tinderna under
rinnande vatten, liter barnen
bada i balja i stillet for badkar
och vattnar blommorna med
regnvatten i stillet for med
vattenslangen. Familjen Olson
i Vistervik forsoker bidra

s gott de kan for att mota
vattenbristen.

— Det giller att inte sldsa pa
vattnet i onddan, siger pappa
Tomas.

Ny vattenforsorjnings-
plan pa ging

En ny vattenforsérjningsplan
haller pa att tas fram, som ska
sakra tillgangen till dricksvatten
for framtida generationer i
Visterviks kommun. Nigon
gang under aret ska politikerna
klubba igenom planen.

Min Miljé | Nr9 03



|

Darycker jourerna ut

Hali gatan, lickande ror, elavbrott - eller piskande snéstorm.
Uppgifterna ir manga och varierande fér driftjourerna pa

Vistervik Miljo & Energi.

ATT SNABBT LOSA tuffa
utmaningar 4r vardagsmat for
personalen som jobbar p& nigon av
driftjourerna. De kan stllas infor
allt frin versnoade villagator till
vattenledningar som sprungit lick
djupt under marken.

— Alla affirsomraden har
négon slags jour, ndgra har flera.
Vattenverksamheten har tre olika
jourer, berittar Christoffer Schmidk,
marknads- och kundservicechef pa
Vistervik Miljo & Energi.

P4 fjarrvirmeanliggningarna finns
personal dygnet runt, och dessutom
en dygnet-runt-jour for de kunder
som tecknat serviceavtal.

Fér jourerna inom park- och
gatuverksamheten 4r det hogsdsong
pa vintern, nir éversnade vigar

maste rdjas, sandas och ibland saltas.

Men iven att laga hil i gatan och se
till de kommunala parkerna tillhor
arbetsuppgifterna. Liksom att ta upp

sanden frin vigarna pa viren.

Jourinformation via
flera kanaler
Ibland 4r jourerna beroende av att
allminheten hér av sig for att £
koll p4 vad som behéver drgirdas.
Om lekredskapen har gitt sonder
pa barnens lekplats eller om du
uppticke ett hél pa din gata dr det
dirfor vikeigt att du hor av dig «ill
kundservice pd Vistervik Miljo &
Energi, som ser till att din anmilan
hamnar hos ritt jour. Likasi om
strommen gatt.

— Vi vet oftast om vad som hint,

men inte alltid exakt var det har hint.

Rér det sig om till exempel
elavbrott eller lickande vatten-

ledningar liggs ofta information ut
pi bolagets Facebook-sida, samt pi
hemsidan. De kunder som berérs
kan f3 sms om vad som hint —

om deras nummer ir kopplat till
hemadressen.

Att koppla sitt telefonnummer dill
onskad adress, om man inte redan
har det, gir enkelt att ordna via
hemsidan.

— Ingen av de hir kanalerna ir
100 procent tickande, vi kommer
inte att nd alla. Dirfor jobbar vi med
si manga olika kanaler som majligt,

siger Christoffer Schmid.

Hit hor du av dig

Vi har ett och samma
journummer dygnet runt.
Ring 0490-25 70 50 s4 blir du
guidad ritt. Kundservice nar
du under kontorstid pa 0490-
25 70 50 eller miljoenergi@
vastervik.se. Rér det sig om ett
mindre akut problem? Sms:a
073-012 140 631 73.
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Beredskap
dygnet runt

De sliter timmar i strick, inte séllan nattetid, for att se till
att du ska fa strommen tillbaka sa snabbt som méjligt vid ett
elavhrott. M6t elmontérerna pa Vistervik Miljo & Energi

- som alltid star redo att rycka ut.

NAR STROMMEN gitt nigonstans
pa det lokala elnitet sitts ett stort,
viloljat maskineri i ging i lokalerna
pa Lunnargatan. Saftblandaren

i korridoren bérjar rotera,
bildskirmarna i ledningscentralen
flimrar och jourtelefonen gar varm
med samtal frin SOS.

Om elavbrottet sker pa natten far
en vakthavande ingenjér ett samtal
till sin personsokare.

— Vi har beredskap dygnet runt,
med en vakthavande ingenjér och
en vakthavande elmontér, siger Per-
Erik Ekstrém, chef for affirsomrade
elnit.

Diagnos

Forsta uppgiften blir att stilla en
diagnos pa elavbrottet, for att ringa
in ungefir var problemet ligger.

Om det 4r en kabel eller luftledning
som gitt sénder, ja, dd maste
elmontérerna rycka ut.

Langa vandringar lings
ledningsgator i mérker, blast och

snd dr ingen ovanlighet. Ibland mitt

Vi hade 50-
60 samtal
den kviillen.
Bildskédrmarna
sdg ut som

flipperspel

i natten. Tva militira bandvagnar
finns att tillgd, om terrdngen

ir vildigt olindig, samt en bét
med tillhérande sexhjuling for
utryckningar i skirgirden.

Pdr Tolf ar en_'i é&nget
somser till att du
alltid ska ha el

Stor insats i vintras

Vid et tillfille i vintras gick

tvi kablar sénder samtidigt, vid
Orbiicken och pa 1d6 i skirgirden.
Tusentals Visterviksbor och boende
pa Hornslandet drabbades.

— Vi hade 50-60 samtal den
kvillen, och bildskirmarna sig
ut som ett flipperspel. D4 kunde
man kinna sig lite stressad, minns
Lennart Ax, som var vakthavande
ingenjor den kvillen.

Totalt fyra elmontérer skickades
ut.

— Vi akte ut vid 4tta- nio pd
kvillen, och jobbade hela natten.
Sedan fick vi borja igen vid sju
for att felsdka, berittar Pir Tolf,
elmontor.

Forsta prioritet vid ett elavbrott
4r att minimera antalet drabbade
kunder. Det kan man géra genom
att sld av elen fran den ledning som
gatt sdnder, och pd sé vis isolera
brottet. Vid det hir dillfillet fick
en elmontoér klittra upp i en hog
stolpe i nirheten av Lindddjupet
for att sld av ledningen som gar
ut i skirgirden. P4 s sitt fick de
boende pa Horns udde, som far el
frin samma mottagningsstation som
skirgardsborna, tillbaka sin strém.

For att forsdrja dvriga drabbade

forts. ndista sida
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forts.

i Vistervik med el fram till dess att
brotten var lagade stilldes mobila
reservkraftverk ut.

— Det rickte precis till de
drabbade 80 kunderna, berittar
Lennart Ax.

Nir det ljusnat, morgonen dirpd,
pabérjades arbetet med att hitta
kabelfelet. Kabelfel ir svarare att
lokalisera dn trasiga luftledningar.
Med hjilp av olika instrument,
diribland en markmikrofon, gér
elmontdrerna lings den ledning
som ringats in och lyssnar efter ett
sprakande, knippande ljud som
signalerar att man hittat ricc. Nar

felet vil lokaliserats ska kabeln grivas

upp och skarvas, alltsé lagas.

Ledningar vidersikras

Nir montdrerna inte loser
akuta problem jobbar de med
att forebygga elavbrott, bland
annat genom att vidersikra
ledningar och byta ut gamla
ledningar. I dag ér antalet
storningar relativt f3, med
tanke pa hur stort elnitet 4r.
De avbrott som sker dr nistan
alltid viiderrelaterade — och
trenden gar mot fiirre och firre
storningar. Mélet 4r att aldrig
ha nagra icke-planerade avbrott.

— Ibland kan kablar ligga pa tvi
meters djup. Det kan bli ganska
mycket grivande, siger Pir Tolf.

Under reparationsarbetet slis
ibland strommen av och p4 — vilket
kan skapa irritation hos de drabbade
kunderna.

— Men att det blinkar sidir dr
oftast ett bra tecken, for da ir vi
ute och jobbar pé problemet, siger
Lennart Ax.

Sé snart de trasiga kablarna pa 1d

och vid Orbicken hittats kunde de

grivas upp och lagas, och alla hushall

fick strdmmen tillbaka. Ett hekeiske
dygn for elmontorerna — men tack
vare reservkraften slapp de flesta
kunder ett lingre elavbrott.

i

*Har kommer mobil reservikroft! ™ amc

I‘n "

T Wi adrar fill en snklors vardes]

Lokalnitet

Vistervik Miljé & Energi
arbetar pd uppdrag av
systerbolaget Visterviks Kraft
Elndt med att frse bolagets
12 300 kunder med strém via
lokalnitet. Lokalnitet forsorjs
i sin tur av ett regionnit. Fyra
foretag driver regionniten

i Sverige: Eon, Vattenfall,
Ellevio och Skellefted Kraft.
Regionniten far sin strém via
det statliga stamniitet.

L |
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Sa siakras
ditt inter-
net

For att minska risken for
avhrott i fiberniitet har
Vistervik Milj6 & Energi
satsat pa ett rejilt back up-
system.

ELAVBROTT ELLER fiber-
ledningar som gir sénder
kan orsaka strul for
bredbandskunderna. For att
minimera risken fér avbrott i
fibernitet har Vistervik Miljo
& Energi jobbat med flera
forebyggande 4tgirder.

En atgird har varit att se till att
internet levereras frin tvi olika
hall, alltsi tvé separata ledningar, i
sa stor utstrickning som majligt.

Flera av de s kallade noderna,
knutpunkeer i fibernitet, har
dessutom en back up i form av
batterier. Det hir gor fibernitet
mindre sirbart for elavbrott.

—Vid strémavbrott backar
batteriet upp stromfdrsorjningen
i minst tva timmar, siger Mee
Sérneroth, affirsomrideschef pa
Vistervik Miljé & Energi.
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Fiberiskir

Att forse skirgardshorna med fiber blir en annorlunda
utmaning for Vistervik Miljo & Energi. I stillet for att griva
ner kablarna siinks en tung specialkabel ner pa havshotten.

NAR KOPPARNATET slicks ner Nir alla tillstand vl 4r klara dr
blir det extra angeliget att bygga ut det egentligen enklare att ligga ner
fibernitet i skirgarden. I vir pagir en kabel p4 havsbotten 4n att griva

projekteringen infér arbetet med att  ner den i jorden, som man annars
dra fiberkablar till ett ittiotal hushll

pa Solidd, Hasseld, Smagé och

arden

gdr. Det dykarna méste tinka pé ir
hur understrémmar kan péaverka,
och att inte ligga kabeln vid vassa
stenkanter, som kan skada kabeln pd
lingre sike.

Sjilva projekteringsjobbet har
redan inletts, och om ungefir 1,5 4r
ska fiberutbyggnaden vara firdig.

Bjorkd. Ett betydligt mer omfattande Utbyggnad av fiber i Visterviks kommun

projekt jimfort med andra fiber- Vi bygger ett samhillsnit, det vill siga ett nidt som skapar samhillsnytta for
projekt i kommunen. Och annor- alla, och som #igs av kommuninvanarna sjilva. Mélet ér att 100 procent av
lunda. hushallen i Visterviks kommun senast 2020 ska ha tillgang till bredband om

— Vi planerar att sjoforligga fyra
kilometer lang sjofiberkabel, som )
ir armeringsskyddad, pa botten i e

skiirgirden. Forliggningen sker med

minst 100 Mbit/s. Tidpunkten nir vi startar utbyggnaden i ett omrade beror pa
intresset, omraden med flest bestillningar byggs forst. Hir visar vi den planerade

: 2017 ; 2018 ; 2019 ; 2020

Vi ik stad
hjilp av en prdm och dykare, berittar fxsterw sta
. ; . Séder- och Ostermalm °
Eric Karlsson, fiberprojektledare pa Sl
Vistervik Miljé & Energi. renhamra he
Grinso °
Specialkabel City - °
En vanlig fiberkabel kostar ungefir Hornslandet (exkl Grons) °
16 kronor metern. En lika ling K
bit specialkabel gir pa 100 kronor ommunen
't specia srp ’ Gamleby ° °
Totalt blir notan, bara for sjilva . _—
kabel st en haly mili Loftahammar (inkl. Titt6) ° )
eln, uppét en halv miljon. =
Kostnaden som till stérsta delen Gyl ol b ° °
. .. Edsbruk ° °
kommer att tickas av statliga bidrag. :
Vad ir det sviraste med att bygga Hjorted ° °
fiber i skirgarden? Torebo ¢ °
Mommehal/Rédsle o o
Den storsta Ukna/Skedshult °
utmaningen dr sjélva Blackstad m omnejd g e
projekterin gen Mellanskirgirden/Loftahammar omnejd : °
Helgenis, Vraka och Tindered : ° °
— Den stdrsta utmaningen ir Almvik, Ullevi, Hallingeberg ° °
sjilva projekteringen, och att vi Rumma Stingeland ° °
miste invinta Linsstyrelsens svar pd Sydvistra Vistervik ° °
om vi fir ligga ner kabeln eller inte. Bjérnsholm °
Men jag tror inte att det kommer Blankaholm ° °
att bli ndgra bekymmer, siger Eric Ovriga omraden ° °
Karlsson.
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Sa skapas nya stads-
1 Vistervik

parken

Stadsparken byggs om till

en modern generationspark.
Har ska det i framtiden finnas
nagot for alla.

HOGA BYGGSTANGSEL omgirdar
just nu delar av Visterviks centralaste
och mest besokea park. Den gamla,
slitna lekparken har rivits, och haller
pd att ersittas av ndgot helt nytt.

— Det hiir ir den stdrsta satsningen
som ndgonsin gjorts pd en lekplats
i kommunen. Vi har fitt en
bestillning som innebir att vi haller
ihop projektet, och har anlitat ett
antal olika entreprenérer, siger
Anders Norell, affirsomradeschef pa
Vistervik Miljé & Energi.

Han tycker att det 4r kul att £
vara en del av jitteprojektet, bide
under byggfasen och i framtiden.

Nir allt dr klart kommer Vistervik
Miljo & Energi ha ansvaret for den

dagliga driften av generationsparken.

Generationspark

Sofia Hjertqpvist, arkiteket pa
kommunen, har varit med och ritat
den nya parken. Hon forklarar att
tanken varit att skapa nigot for alla
aldrar. Det kommer att finnas langa
rutschkanor, klitternit och gungor
fér de mindre barnen, men ocksa
picknick-ytor och utegym for en
ildre malgrupp.

Savil tondringar som pensionirer
ska kunna trivas hir.

— Vi kallar det generationspark.
Nir vi ritade utgick vi frin ett
centralt torg, en motesplats, och har
lagt smabarnsleken nirmast den. Ju
lingre ut frin métesplatsen, desto
ildre barn har vi inriktat oss mot.

Tillginglighet har varit ett

ledord for projektet. Stora delar av
lekplatsens mark kommer dirfor att
beliggas med en sirskild gummiyta,
som gor det méjligt att ta sig fram
4dven om man har rollator, rullstol
eller barnvagn med sig.

Belysning
Belysning ir en annan viktig punkt.
I dag ir stora delar av parken
morklagd under kvillarna, men nir
byggprojekeet ir klart kommer ljuset
att fléda fran lekparken dygnet runt.

Malet ér att alla ska kinna sig
vilkomna i parken, sivil de barn
och vuxna som bor i Vistervik med
omnejd som turister.

— Det ska bli hela kommunens
lekplats, siger Sofia Hjertqvist.

I bérjan av sommaren invigs den
nya lekparken och si smaningom
ska dven andra delar av Stadsparken

rustas upp.

Vad vill du sei | ' Linnea Lindén:

Stadsparken i Tﬁ “Det vore bra med
? P _ ; roliga lekredskap for

framtiden? . —~y¥ barnen”

Fyra tycker till “‘!

o

Elias Werner
”Jag skulle vilja ha
en innebandyplan,
och en fotbolls-

fp——
plan.”
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Upprustningsprojekt av lekplatser
och lekmiljéer i hela kommunen

1 Visterviks kommun finns nira

40 kommunalt dgda lekplatser.

Sedan nagra ér tillbaka pagar ett
fornyelsearbete, dir man ser

ver alla lekplatser, i en viss
prioriteringsordning. Hogst
upp pé listan dr en av de tva
lekparkerna i Overum,

som just nu ir i daligt
skick. Alla lekplatser
sakerhetsbesiktigas varje

Illustrationsplan SWECO. T
Skala 1:200. N

~ Kerstin
Soderstrém

”Jag hoppas p mingder
av binkar, och att de

gallrar i tridkronorna.”

Benjamin Fridell

”Jag vill ha ett utegym som man kan hoppa
och klinga runt pd, jag héller pA med
parkour. Och en bra rutschbana!”

Min Milj6|Nrg 9



Pizzakartonger, 6verbliven mat och plastskrip. Tonvis med
sopor sliings varje dag i kommunen - och tas om hand av
Vistervik Milj6 & Energis renhallningsarbetare.

KLOCKAN 06.00 varje morgon
anlinder renhéllningsarbetaren
Jim Hult och hans kollegor till
Materialgarden i Vistervik, dir tio
sopbilar vintar. En lista med vilka
gator som stir pa schemat just idag
bestimmer vart det sedan bir hin.
— Vi &ker ut pi olika rundor varje
dag. Klockan gir ritt fort, berittar
Jim Hult, som vid 10-tiden atervint
till kontoret for en kaffepaus.
Négon kvart senare ir det dags
att aka ut igen, for att tdmma
soptunnor pa gatorna runt
Breviksskolan. Jim Hult rattar
bilen, och lingst bak pa fordonet
star kollegan Peter Karlsson beredd.
Vid varje stopp hoppar Peter ner pé
marken for att dra fram tunnorna,
som sedan hojs upp och téms via en
automatisk hiss.

— Tack vare hissen har var
arbetsmiljé blivit bittre. Det 4r inte
sd slitsamt, man behéver inte slipa
sickar lingre, sidger Jim Hult.

Upp till 500 tunnor om dagen
Teamet jobbar effektivt, och varje
tomning tar sillan mer 4n nigon
minut. S3 linge kunderna gjort

sitt jobb och stillt ut tunnorna vid
tomtgrinsen, vill siga.

— Tanken med den regeln ir att vi
inte ska behéva springa sd mycket.
Det handlar ju inte om nigon
enstaka tunna, utan kan bli upp «ill
500 om dagen.

En annan viktig regel ér act
paketera de sopor som ir restavfall,
alltsd ldgga dem i en plastpase. Och
knyta ihop pdsen ordentligt. Gérs
inte det fir Jim Hult och hans
kollegor en otrevlig dverraskning nir
tunnan tdms i sopbilen.

— D4 kan vi f3 aska och andra
sopor i ansiktet.
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Lokalt alternativ Elforsiljning

Manga vill

Inovember borjade Vistervik Milj6 & Energi silja el.
Tanken ir att vara ett schysst, lokalproducerat alternativ
i en annars ganska oschysst och rérig bransch.

ELHANDELSVERKSAMHETEN
smygstartade i hdstas, men har redan
byggt upp en rejil kundbas. Susanne
And, teamledare i kundservice, 4r
n6jd med utvecklingen hittills.

— Vi haller vira uppsatta mal, och
vara kunder ir positiva till att vi har
borjat med elhandel. Minga tycker
att det 4r bra och smidigt att fi alla
nyttigheter pd samma fakeura.

Att forenkla kundernas vardag
var ett av huvudsyftena med att dra
i ging elhandel. Vistervik Miljs &
Energi ansvarar redan for elnitet i
delar av kommunen, samt virme,
vatten och renhallning, och nu kan
man fi samtliga I6pande kostnader
for sitt hus pa en och samma
rikning.

— Pa det hir sittet fir
man en tydligare koll pa vad
driftskostnaderna for sitt hus faktiske
4r, sdger Susanne And.

Tryggt och schysst

Prismissigt ligger
Vistervik Miljs

& Energi bra till jimfért med andra
elhandelsbolag. Alla priser finns pd
www.vmeab.se, och kunden kan lita
pd att inga dolda avgifter tillkommer.

— Det ska kiinnas tryggt att vilja
oss. Vi siljer schysst el med schyssta
villkor. Elbranschen ir ganska stokig,
med manga féretag som anvinder
oschyssta metoder. Men s4 jobbar
inte vi, siger Susanne And.

Stodja forening

All vinst frén forsiljningen gar
tillbaka in i kommunen. Den som
vill kan dessutom stédja en lokal
forening, genom att vilja s kallad
Foreningsel. For varje kWh kunden
anvinder gar da ett 6re till den
forening som man valt.

— Vi har inte marknadsfért detta
si mycket 4n, men det dr indd nagra
kunder som valt Féreningsel. De
flesta har valt VIK, avslojar
Susanne And.

Fyra skil att vilja el fran
Vistervik Milj6 & Energi:
* Enkelt — pd en och samma
faktura kan du betala vatten,
elnit, avfall, bredband,
fjirrvirme, el och elnit.

* Lokalt — all vinst gr tillbaka
in i kommunen.

* Tryggt — inga dolda avgifter,
inget dealande. Priserna ska vara
schyssta och rittvisa for alla.

* Miljévinligt — all el 4r «ill 100
procent fornybar och kommer
fran sol, vind och vatten.
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Aterbessk Fjarrvirme

Att installera fjarrvirme var ett lyckokast fér familjen Linge
i Gamleby - som nu slipper oroa sig for liickande rér och héga
uppvirmningskostnader.

-Det enda jag dngrar ar att vi inte gjorde det hir tidigare,
sdger Ann Linge.

KATTEN SIGGE vilkomnar oss i

dérren till familjen Linges triviamma

trivilla i Gamleby. Det yr och
stormar utanfor fonstret, men
inomhus 4r det varmt och ombonat.
Vid Min Miljés senaste besok
var den nya fjérrvirmeanliggningen
precis installerad, och den gamla
slitna kombipannan utslingd. Nu
har familjen upplevt en vinter med
ett nytt uppvirmningssystem — och
4ir mer 4n ndjda. Férutom att de

slipper bekymra sig for att den gamla

pannan ska braka ihop har villalivet
blivit enklare.

— Nu behaver vi inte lingre tinka
pa uppvirmningen, det skdter sig
sjilvt. Jag rekommenderar definitivt

Det sparar bade
tid och pengar
pa sikt

andra att installera fjirrvirme, det
sparar bade tid och pengar pi sike,
sdger Ann Linge.

Jimnare temperatur

Ann pendlar regelbundet mellan
Gamleby och Stockholm, och

ir dirfor extra tacksam dver att
inte behéva oroa sig for att gamla
ledningar ska frysa eller licka nir
hon inte ir pa plats i huset. En

annan positiv effekt av installationen

ar att huset fate en jimnare

temperatut, da den inte behdver
regleras som tidigare.

— Egentligen behover jag inte gora
nigonting. Systemet kinner av om
vi har 20 grader i huset, och skruvar
ner virmen av sig sjilv, forklarar Ann
Linge.

Har du nagra tips till andra som
funderar pa att installera fjarrvirme?
— Boka in att ett mote med en
expert pa fjirrvirme, som kommer
och pratar med er, och berittar hur

det fungerar.

Ann tipsar ocksd om att passa
pd att “se om huset” nir man dndd
haller pé. Byt trasiga rér och kranar,
och kolla éver slitna ledningar.

Se ocks4 till att teckna ett
serviceavtal med Vistervik Miljo &
Energi, som innebir att man nir
som helst kan ringa en jourhavande
servicetekniker som antingen kan
svara pa frigor, eller rycka ut och
hjilpa till med det som strular.

— Det ir tryggt att veta att nigon
svarar direkt, menar Ann Linge.

Nyfiken pa fjarrvirme?
Ar du intresserad av fjirrvirme,
eller kanske du vill teckna ett
serviceavtal? Lis mer och bestill
pd www.vmeab.se

Miljon vinner pa
fjarrvirme

Fjarrvirme 4r miljévinligt pa
ménga sitt. Det ir effektivare
att producera virme i en
central, klimatsmart anliggning
4n att varje hushall ska elda

i sin egen panna. Dessutom
blir luften utomhus friskare.
Det ir till stor del tack vare
fdrrvirmen som Sverige lyckats
sinka sina koldioxidutslipp de
senaste aren.

Min Miljé | Nrg 13
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sartaxan

Att bygga ut vatten och avlopp pa Hornslandet blev billigare

dn kalkylerat. Det éir en av anledningarna till att séirtaxan for

omradet upphiivs. Samtidigt justeras VA-taxan i kommunen

som helhet.

NAR ARBETET MED att bygga ut
vatten och avlopp pa Hornslandet
bérjade projekteras, 2011, lag
prislappen for projektet pa 110
miljoner kronor. Politikerna
bestimde att de boende skulle
finansiera utbyggnaden av VA
genom en si kallad sirtaxa. Ett
beslut som vickte protester, och
overklagades av de boende.

Ruben Oberg, VA-chef, tycker
inte att frigan egentligen ir sd
dramatisk.

— Vi har lagen om allminna
vattentjinster som grund for allt
vi gor inom VA-verksamheten.
Om kriterierna for sirtaxa ir
uppfyllda ska man, enligt allminna
vattentjinstlagen, ta ut sirtaxa,
konstaterar han.

Forandrade forutsittningar
Ett av kriterierna ir att kostnader

for ett omride ”i beaktansvird
omfattning” avviker frin kommunen
i ovrigt. For Hornslandet uppfylldes
samtliga kriterier, och beslutet 2011
om sirtaxa var dirfér motiverat.

Ruben Oberg, VA:_'c \

Nu, sex ar senare, 4r liget ett
annat. Projektets omkostnader
har sinkts med 20 procent, tack
vare bland annat ny teknik, som
gdr att man slipper springa for att
isolera VA-ledningar. Samtidigt
har rittspraxis forindrats pa flera
punkeer i grunder for sirtaxa. Allt
sammantaget gor att skilen for att
ta ut en sirtaxa pd Hornslandet
forsvagats.

— Forutsittningarna har
forindrats. Vi ir inte ensam

kommun i Sverige om att konstatera

detta, forklarar Ruben Oberg.

Hoéjd VA-taxa

Samtidigt har Vistervik Miljo &
Energi sett 6ver den allmiéinna
avgiften for att ansluta sig till VA-
nitet — och kommit fram till att den
miste hojas med 39 procent.

— Att hja avgiften 4r naturligt,
eftersom prisutvecklingen for att
anldgga VA har skjutit i hojden.

Det blir en allmin héjning i hela
kommunen, alltsd samma avgift for
hela VA-kollektivet. Alla som bygger
nytt och ansluter sig till det allminna
VA-nitet betalar samma pris.

Planen ir att den nya avgiften
ska bérja gilla den 15 maj.

Forst méste dock politikerna i
kommunfullmiktige klubba igenom
beslutet.

Medelpris
Jimfért med andra kommuner i
niromradet har Vistervik haft en
forhallandevis lig anslutningsavgift
for vatten och avlopp. Efter
héjningen hamnar kommunen
ndgonstans i mitten.

— Det blir en justering till ritt
nivd. VA-taxan ska ticka den verkliga

kostnaden, siger Ruben Oberg.

14 Min Miljé | Nr g



S4 funkar det Gatljus

Varje dag aker gatljushbilen ut

for att laga trasiga gatlyktor

eller byta ut gamla ljuskillor.
- Alla Jjuskiillor byts

ut var fjirde ar, siger

Andreas Throzell,

anliggningsingenjor.

HAR GATLYKTAN utanfor ditt
fonster slocknat? D3 4r det var
kundservice du ska héra av dig

till. Kundservice meddelar i sin tur
Andreas och hans kollegor vad som
hint.

Men det kan dréja innan
gatljusbilen skickas ut till just din
gata — beroende pd var du bor, och
var lyktan ir placerad.

— Vi dker inte flera mil for att
byta en enda lampa, det skulle bli
ett enormt dyrt sitt att skota driften.
Vi vintar tills vi samlat ihop flera i
samma omride. Diremot prioriterar
vi kiinsliga ljuspunkter, till exempel
vid évergingsstillen, siger Andreas

Throzell.

Ambitionen ir att komma ut sa

snart som mojligt, men allra senast
lagas lyktan inom sex manader.
Gatljusbilen kontrollerar nimligen
samtliga ljuspunkter i kommunen
tva ginger per 4r, och byter ut alla
— oavsett om de ir trasiga eller inte —
var fjirde &r.

Fir du minga samtal frin
medborgare om trasiga gatljus?

— Ibland. Frimst hér man av
sig ndr det 4r morkare tider. P4
sommaren kan en lykta vara trasig
linge utan att det uppmirksammas.

Nir det giller motionsspar ir det
samhillsbyggnadsenhetens ansvar,
men Vistervik Miljé & Energi skdter
driften pa uppdrag av kommunen.

Gatljusbilen dr i drift varje
dag i hela kommunen

Att komma ut pa sparen kriver
sirskilda fordon och mycket jobb, s&
dven hir brukar man vinta tills flera
lampor behover atgirdas.

LED-projekt

Vistervik Miljé & Energi har
borjat fasa in nista generations
gatubelysning i nitet, nimligen
LED-belysning. LED-lamporna
forvintas lysa runt 100 000 timmar
utan att man ska behova gora
nigra sirskilda tgirder, utdver
ronderna. Férutom en besparing
pa skotseln blir effekten dven en
energibesparing, dd dessa lampor
ir mer energieffektiva jamfort med
tidigare generationers gatljus.

Min Milj6 | Nrg 15
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En ny avloppsledning har lagts ner pa havshotten mellan
Notviken och Stegeholmsverket. Samtidigt byts den gamla
pumpstationen vid Tuvan ut.

EN NY AVLOPPSLEDNING har storre kapacitet. Dessutom har en
lagts ner pa havsbotten mellan ny trycksatt avloppsledning — en si
Notviken och Stegeholmsverket. kallad sjéledning — sinkts ner pa
Samtidigt byts den gamla botten av Skeppsbrofjirden frin
pumpstationen vid Tuvan ut. den nya pumpstationen, mellan
Briddningar, pa grund Notviken och Stegeholmsverket.
av dagvatten som orsakade — Nu ska det inte behéva
dversvimningar vid kraftiga bridda éver huvud taget vid
regn och snésmiltning, var ett Tuvan. Nista steg ir ytterligare
dterkommande problem vid den insatser i ledningsnitet som leder
forra pumpstationen i Tuvan, som till pumpstationen, siger Elisabet
ligger vid Notviken. Nu byggs en Larsson, VA-ingenjor pa Vistervik

ny, modern station, med betydligt Miljs & Energi.

..........................................................................................

Hjalp oss att bli bittre!

UNDER VAREN genomfor vi en i framtiden — sa vi dr mycket
enkitundersokning for att fa bittre tacksamma for att ni tar er tid att
koll p4 vad vara kunder tycker besvara den!

om oss. Vad gor vi bra, vad kan Frageformuliret skickas ut per
vi gora bittre? Enkiten ir viktig post till bade privatpersoner och
for att Vistervik Miljé & Energi foretag.

ska utvecklas och bli innu bittre

Ansvarig utgivare Per Allerth { Vistddjer skogs-
Produktion Everday.se skyddsprolekt‘ 1

. : Papua New Guinea
Foto Nathalie Chavez, Everday.se i genom klimat-

Text Caroline Peterson & Vistervik Miljo & Energi AB kompensering!

Elisabet har varit ansvarig for
att halla samman projektet, som
genomfors med hjilp av med
hjilp av entreprenéren NCC och
deras underentreprenér Dyk &
Anliggning.

Sjoledningen lades forst ut pa
vattenytan, dir den fl6t med hjilp av
bla tunnor. Med vikter sinktes den
sedan ner till botten.

— Arbetet pagick i ungefir tvi
veckor i slutet av februari och bérjan
av mars.

Pumpstationen byggs under viren,
och beriknas std klar innan pésk.

Tanken ir att sjoledningen,
ihop med den nya pumpstationen,
ska avlasta pumpstationen vid
Kulbacken, samt ledningsnitet
genom centrum. Det ska i sin
tur sikerstilla att nitet klarar av
framtida exploateringar pa sodra
Norrlandet.

Hir renas vattnet

Vistervik Milj6 & Energi har

17 anlidggningar som renar
avloppsvatten, dir den stdrsta

ir Lucerna avloppsreningsverk.
Tillsammans renar de nistan 6,3
miljoner kubikmeter avloppsvatten,
som forslas dit genom cirka 51 mil
avloppsledningar.

...........................................
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