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PRESS- 
MEDDELANDE 

Västerviks kommun följer utvecklingen i Oslo  
och är beredda att öppna telefonnumret till POSOM. 

Under fredagseftermiddagen har företrädare för Västerviks kommun via 
massmedia följt utvecklingen efter vad som förefaller vara terrordåd i 
Oslo och har börjat förbereda för öppnande av telefonnumret till den 
s.k. POSOM-gruppen.  

POSOM står för ”psykiskt och socialt omhändertagande vid stora olyckor och 
katastrofer”. POSOM-gruppen består av företrädare för kommunens förvaltningar, 
räddningstjänsten, polisen och kyrkan. POSOM:s uppgift är främst att under och 
efter olycka eller katastrof upprätta informations och stödcentra riktade  mot 
allmänheten, samt förebygga psykisk ohälsa på sikt. Personer i olika faser av kris och 
chock ska kunna tas omhand och ges stöd och hjälp. 

Västerviks kommun är nu redo att vid behov öppna det telefonnummer dit 
allmänheten kan ringa för att få hjälp att hitta upplysningar och stöd om det är svårt 
att få kontakt med anhöriga i Oslo, i samband med det som förefaller vara 
terrorattentat i Norges huvudstad under fredagseftermiddagen. 

Om kommuninvånare vill prata med Västerviks kommuns POSOM-grupp kan man 
nu ringa 0490 – 25 66 89. Det innebär att kommunens POSOM-grupp är i 
beredskap och snabbt kan kallas samman om behov finns. 

Uppdaterad information kan hittas hos Krisinformation.se: 
http://www.krisinformation.se 

 
Kontaktuppgifter Sveriges ambassad i Oslo: 

 
Tel: +47 24 11 42 00 

Mail: ambassaden.oslo@foreign.ministry.se 
Webb: http://www.swedenabroad.com/Start____10561.aspx 
 

Läs mer om POSOM på www.vastervik.se/posom

För mer information om POSOM, 
vänligen kontakta: 0490-25 66 89 
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